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1. Ucel
Pravidla pro identifikaci, sbér dat, utfidéni a analyzu moznosti vzniku konfliktu zajmd nebo ohroZeni

nestrannosti a zdokumentovani stavu u certifikatniho organu:

. 3011 QUALIFORM - odbor certifikace
. 3012 QUALIFORM - odbor posuzovani shody

°
¢

°
¢

2. Rozsah

Tato smérnice navazuje na Prirucky certifikacnich organt spole¢nosti QUALIFORM, a.s. Pravidla
plati pro vSechny pracovniky Useku certifikace a v relevantnich ustanovenich i pro ¢leny Komise pro

zabezpeceni nestrannosti.

3. Terminy a definice

Pro ucely tohoto dokumentu plati terminy a definice uvedené v:

o CSNEN ISO 9000:2016

o CSNEN ISO/IEC 17000:2020

o CSN EN ISO/IEC 17021-1:2016

o CSNISO 50003:2015

o CSN EN ISO/IEC 27006:2021

e NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢.1221/2009 ve znéni NARIZENI
KOMISE (EU) 2017/1505 a NARIZENi KOMISE (EU) 2018/2026

o CSN EN ISO/IEC 17065:2013.

4. Postup

4.1. Identifikace moznosti ovlivnéni nestrannosti
Identifikaci moznosti ovlivnéni nestrannosti provadi vedeni Useku certifikace pfi tvorbé a revizich tohoto

dokumentu.
Vedeni Useku certifikace pfi vstupni identifikaci urcilo jako mozné pficiny konfliktu zajma (ovlivnéni
nestrannosti pracovnik( certifikaénich organ() pfi procesu certifikace systémi managementu a

vyrobku:

e konflikt zajmU odvijejici se od vztahu mezi certifikatnim organem a poradenskou firmou,

e konflikt zajmU odvijejici se od vztahu mezi certifikacnim organem a klientem.
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1) Pro posouzeni nestrannosti certifikacniho organu je nutno analyzovat vztah:

e vlastnictvi — za ovlivnéni nestrannosti je povazovano pfimé vlastnictvi (celé nebo Castecné)
stejnou osobou, nebo osobami, jak certifikacniho organu, tak poradenskeé firmy,

e fidici moci — za ovlivnéni nestrannosti je povazovano uplathovani Fidici moci vlastniky i
manazery poradenské firmy u certifikaCniho organu a naopak,

e managementu — za ovlivnéni nestrannosti je povazovanaly shodna/é osobaly v fFidicich
pozicich certifikacniho organu a poradenské firmy,

e pracovnikl — za ovlivnéni nestrannosti je povazovanal/y shodna/é osobal/y ve vykonnych
pozicich certifikaCniho organu a poradenské firmy a dale vztahy — pfibuzny v fadé pfimé,
sourozenec a manzel(ka),

e sdilenych zdrojl — za ovlivnéni nestrannosti jsou povazovany spoluvlastnictvi a nebo pronajmy
nemovitosti, dlouhodobého hmotného majetku a jinych pracovnich a dopravnich prostfedkd,
mezi poradenskou firmou a certifikacnim organem

e smluvni zavazky — za ovlivnéni nestrannosti jsou povazovany takové smluvni zavazky, které
by upfednostfiovaly klienty poradenskeé firmy pred jinymi klienty certifikacniho organu

e marketingu a plateb ve smyslu provizi nebo jinych podnétd vztahujicich se k novym klientdm —
za ovlivnéni nestrannosti jsou povazovany takové platby, které by byly vazany na podminku

udéleni certifikatu ze strany certifikacniho organu

2) Pro posouzeni nestrannosti certifikacniho organu je nutno analyzovat vztah:

e vlastnictvi — za ovlivnéni nestrannosti je povazovano pfimé vlastnictvi (celé nebo Castecné)
jednou osobou, nebo osobami, jak certifikaCniho organu, tak zakaznické firmy,

e fidici moci — za ovlivnéni nestrannosti je povaZovano uplatfiovani fidici moci vlastniky Ci
manazery zakaznické firmy u certifikacniho organu a naopak,

e managementu — za ovlivnéni nestrannosti je povazovanaly shodna/é osobaly v fidicich
pozicich certifikaéniho organu a zakaznické firmy,

e pracovnikl — za ovlivnéni nestrannosti je povaZovanaly shodna/é osobal/y ve vykonnych
pozicich certifikatniho organu a zakaznické firmy a dale vztahy — pfibuzny v fadé pfimé,
sourozenec a manzel(ka),

e sdilenych zdrojl — za ovlivnéni nestrannosti jsou povazovany spoluvlastnictvi, a nebo pronajmy
nemovitosti, dlouhodobého hmotného majetku a jinych pracovnich a dopravnich prostfedkd,

mezi zakaznickou firmou a certifikanim organem,
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e s konzultaéni sluzbou ohledné zalezZitosti, které jsou prekazkou certifikace, ktera nemuize byt
aktivni a tvarci ucasti na vyvoji a pribézném sledovani/zlepSovani produktu, procesu nebo
sluzby, spocivajici napfiklad v:

o poskytovani specifické podpory/poradenstvi ohledné prvk( navrha
o vypracovavani nebo tvorbé manuald, pfiruéek nebo postupl
o zapojeni do procesu monitorovani, pfezkoumavani a rozhodovani dodavatele

tykajiciho se produktu

Vzhledem ke skuteCnosti, Ze soucasti spoleCnosti QUALIFORM, a.s. neni organizaéni slozka, ktera by
poskytovala poradenstvi tykajici se systémi managementu, nebo provadéla interni audity u klientd,
certifikovanych CO QUALIFORM - odbor certifikace, nebyla vedenim certifikaéniho organu tato

moznost aktualné identifikovana jako oblast mozného konfliktu zajmu, kterou je nutno dale analyzovat.

CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody se nezabyva vyvojem, realizaci, distribuci, servisem nebo
zlepSovanim certifikovaného produktu, konzultaéni ¢innosti pro zpracovani postupll dodavatele
produktu nebo sluzby a nezapojuje se do procesu monitorovani certifikovaného produktu, nebyla
vedenim certifikaéniho organu tato moznost aktualné identifikovana jako oblast mozného konfliktu

zajm, kterou je nutno dale analyzovat.

CO QUALIFORM - odbor certifikace nezadava provadéni auditll jinym organizacim, takze nehrozi
nebezpeci nepfijatelného ohrozeni nestrannosti CO zadanim provedeni auditu organizaci, ktera

poskytuje poradenstvi v oblasti systém( managementu nebo vyvoje a monitorovani produktu.

Moznost ovlivnéni nestrannosti rozhodnuti CO QUALIFORM - odbor certifikace a CO QUALIFORM -
odbor posuzovani shody viastnim finanénim zajmem (platbami za certifikaci) neni identifikovana jako
oblast mozného konfliktu zajmu, kterou je nutno analyzovat u kazdého nového smluvniho vztahu
vzhledem ke skutecnosti, Ze smluvni vztah s klientem je upraven tak, aby platby byly nezavislé na

vysledku procesu certifikace/ovérovani (udéleni nebo zamitnuti).

4.2. Nediskriminacni podminky

Politiky a postupy, podle nichz certifikacni organ pracuje, a jejich sprava jsou nediskriminacni.
Certifikacni organ zpfistupfiuje své sluzby vSem Zadatelim, jejichz ¢innosti spadaji do jeho rozsahu
¢innosti. Pristup k certifikanimu procesu neni podminén velikosti klienta nebo &lenstvim v néjaké
asociaci nebo skupiné. Certifikace neni podminéna poétem jiz vydanych certifikatl. Certifikacni organ

nepozaduje zadné nepatficné finan¢ni ani jiné podminky.
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Certifikaéni organ maze odmitnout pfijmout Zadost nebo realizovat smlouvu na certifikaci od klienta,
jestlize existuji prokazané davody, napf. ucast klienta v nezakonnych ¢innostech, minulé opakované
neshody s certifikacnimi pozadavky nebo s pozadavky na produkt nebo podobné zalezitosti tykajici se

klienta.

Certifikacni organ omezuje své pozadavky, hodnoceni, pfezkoumavani, rozhodovani a dozorovani

pouze na ty zéleZitosti, které se vyslovné tykaji rozsahu certifikace.

Statutarni zastupci akciové spolec¢nosti QUALIFORM, feditel odboru certifikace a Feditel odboru

posuzovani shody dne 7.1.2019 vyhlasili ,Prohlaseni o nestrannosti, které je vefejné dostupné.

4.3. Sbér dat

Sbérem dat je u certifikaCniho organu povéfen manazer systému managementu certifikacniho organu.

K ziskani podkladll pro analyzu vyuziva:

vstupni zadost pro zadatele o certifikaci a opakovanou certifikaci/ovérovani,

e prohlaseni nestrannosti pro pracovniky certifikaCniho organu a externi pracovniky, se

kterymi certifikacni organ spolupracuje v procesu certifikace/ovérovani,
e vypisy z obchodnich rejstfiku,
e verejné dostupné informace z propagacnich materiald klient( a poradenskych firem a
jiné relevantni informace, tykajici se mozného konfliktu zajmu certifikaéniho organu a

e informace ziskané pfi auditu na misté.
Pfed uzavienim smluvniho vztahu je klient manazerem vyzvan k vyplnéni zadosti, ve které kromé jinych
Udaju sdéli, zda vyuzil k zavedeni systému managementu poradenskou firmu a v kladném pfipadé
kterou, véetné jmen konkrétnich pracovnik( zu¢astnénych v procesu poradenstvi, pfipadné dalsi
skutecnosti, které by mohly mit vliv na nestrannost certifikacniho organu.
V procesu vybéru pracovnikl certifikacniho organu, nebo externich pracovnikd, se kterymi certifikacni
organ spolupracuje v procesu certifikace na konkrétni zakazce, podepisuji tito prohlaseni nestrannosti,
vztahujici se k dané zakazce, ve kterém jsou povinni upozornit na mozné konflikty zajmu ve vztahu ke
klientovi, znamé pred procesem certifikace/ovéfovani i povinnost oznamit jej v pfipadé zjisténi v jeho
prabéhu. Nestrannost k danému klientovi dokumentuji timto zplisobem vsichni pracovnici, majici vliv
na certifikacni ¢innosti dané zakazky.
Za konflikt zajma se povaZzuje poradenska ¢innost nebo provadéni internich auditd u dané spole¢nosti
v dobé kratSi nez dva roky prfed zahajenim zakazky, vlastnické vztahy k dané firmé&, pfipadné
poradenské firmé a pfimé pfibuzenské vztahy k vedeni firmy a pfipadné poradenské firmé. V pfipadé,
ze si mozny konflikt zajmu0 at’ jiz aktualni nebo potencionalni uvédomi, jsou osobné odpovédni za to,

aby okamzité ucinili takova opatfeni, aby se vyhnuli tomuto ohrozeni a dale neprodlené informovali
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manazera systému managementu CO o vzniklém riziku. Stejny postup je uréen pro vSechny faze

procesu certifikace/ovérovani, tedy i pro fazi rozhodovani ve véci udéleni certifikatu/prohlaseni.

Dulvérnost

CertifikaCni organ prostfednictvim pravné vynutitelnych zavazk(i je odpovédny za management
vSech informaci ziskanych nebo vytvorenych v prabéhu vykonu certifikacnich ¢innosti. S vyjimkou
informaci, které klient zverejnil nebo které byly dohodnuty mezi certifikaénim organem a klientem
(napf. pro ucCely reagovani na stiznosti), se vSechny ostatni informace povazuji za chranéné
informace a jsou povazovany za divérné. Certifikacni organ v predstihu informuje klienta o
informacich, které hodla umistit na vefejné dostupné doméné. Pokud se na zakladé pravniho
predpisu pozaduje, aby certifikaéni organ poskytl divérnou informaci, nebo je tak opravnén ucinit
na zakladé smluvnich ujednani, pak klient nebo dotfena osoba je, pokud to neni zakazano
pravnim predpisem, byt uvédomena o poskytovanych informacich. Informace o klientovi ziskané
Z jinych zdroju nez od klienta (napf. od stéZovatele nebo regulaénich organ(l) jsou povazovany za

davérné.

4.3. Utfideni a analyza

Utfidéni dat z Zadosti vyplhované klientem provadi manazer systému managementu certifikacnich
organ( zaroven s kontrolou vlastnickych vztah(, fidicich organt a managementu klienta obsazenych i
ve vypisu z obchodniho rejstiiku, pfipadné v jinych zdrojich informaci (viz vySe), pfed uzavienim
smluvniho vztahu u prvotni a opakované certifikace a pripadné pred zapocCetim dozorové Cinnosti.
Zjisténé skutecnosti pfenese do formulare zadosti, ktery zaklada ke kazdé nové zpracovavané zakazce.
Do softwarového programu, zpracovavajicimu agendu zakazky dale postupné zaznamenava pfi vybéru
pracovnik( certifikacniho organu, nebo externich pracovnik, se kterymi certifikaéni organ spolupracuje
v procesu certifikace/ovéfovani, vysledky moznych konfliktll zajmG z prohlaseni o nestrannosti, nebo
skutecnosti zjisténé v prubéhu dalSich fazi procesu certifikace/ovéfovani. Po utfidéni zjisténych
skute¢nosti analyzuje mozné konflikty zajmG a okamzité je pfi pfipravé certifikacniho procesu
minimalizuje vhodnym personalnim obsazenim v pfipadé, Ze je zjisti, tj. vylouc€i pfi personalnim
obsazovani zakazky pracovniky, u kterych zjistil konflikt zajma. V pfipadé, Ze z vySe uvedenych
podkladl vyplyne konflikt zajmu, ktery ve své kompetenci nemuze vyloucit nebo minimalizovat vybérem
pracovnik(, oznami to fediteli certifikacniho organu, ktery zjiSténou skute¢nost dale fesi. V pfipadé, ze
ani on tento konflikt zajmd nevylouci nebo neminimalizuje, oznami situaci klientovi. Jestlize ani klient
nemuze ovlivnit zjiStény konflikt zajmu, ukonci certifikacni organ proces certifikace/ovéfovani.

V kazdé nasledné etapé procesu certifikace/ovéfovani aktualizuje manazer systému managementu
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certifikacnich organu informace o mozném konfliktu zajmu v zaznamech o zakazce a postupuje podle
vy$e popsaného postupu.

Proces posuzovani rizik zahrnuje identifikaci a konzultaci se vSemi pfislusnymi zainteresovanymi
stranami ohledné zalezZitosti majicich vliv na nestrannost, v€etné& otevienosti a vefejného minéni.
Konzultace s pfisluSnymi zainteresovanymi stranami musi byt vyvazend, zadny individualni zajem
nesmi dominovat. Zaznamy o zakazkach jsou podklad pro zpravu certifikacniho organu o nestrannosti
procesU auditl, certifikace a rozhodovani certifikacnich organ(, kterou jednou ro¢né predklada vedeni
certifikacnich organd Vyboru pro certifikaci, ktery u CO pini funkci zastupcl zainteresovanych stran
podle pozadavku CSN EN ISO/IEC 17021-1 a CSN EN ISO/IEC 17065.

5. Vybor pro certifikaci

5.1. Struktura vyboru

Vybor pro certifikaci pIni funkci pro zabezpe€ovani nestrannosti u certifikaénich organt CO
QUALIFORM - odbor certifikace a CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody. Jeho struktura
umoznuje uc€ast vSech stran vyznamné zainteresovanych v rozvoji politiky a zasad tykajicich se obsahu
a fungovani systému certifikace a ma zabranit, aby komercni ani jina hlediska nebranila zasadovému

a objektivnimu poskytovani sluzeb CO. Za kliCové vedeni CO stanovilo nasledujici zajmové strany:

CO QUALIFORM - odbor certifikace

CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody
organy statni spravy

vyrobci, dodavatelé a podnikatelé

vysoké Skoly a vyzkumné ustavy

o ok w DN =

klient certifikacniho organu

Cleny Vyboru jmenuje a odvolava feditel Gseku certifikace jmenovacim dekretem. Vybor pro certifikaci
se sklada z predsedy, tajemnika a ¢len( komise. Pfedsedu voli Vybor ze svych ¢&lenl. Tajemnikem
Vyboru je zastupce certifikaéniho organu. Administrativnhé organizacni prace spojené s ¢innosti Vyboru
pro certifikaci zajiStuje usek certifikace. Podminky pro jednani Vyboru pro certifikaci zajiStuje usek

certifikace.

5.2. Pravomoci a kompetence, povinnosti a odpovednosti, opravneni

Vybor ma opravnéni, pravomoc a je kompetentni:

e prezkoumavat minimalné jednou rocné nestrannost procest auditl, certifikace a rozhodovani
certifikacnich organt, na zakladé zpravy certifikacnich organa a jinych informaci, dokladajicich tyto

skute€nosti,

B01 Management nestrannosti.docx
Strana 7z 12



QUALIFORM, a.s. @
QUALIFORM - odbor certifikace
QUALIFORM - odbor posuzovani shody QUALIFORM
Miaty 672/8, 642 00 Brno

e pfezkoumavat a napomahat k rozvoji diléi politiky vztahujici se k nestrannosti certifikaCnich
éinnosti,

e k poskytovani rad v zalezitostech ovliviujicich davéru v certifikaci, véetné otevienosti a vefejného
nahledu,

e k zabranéni pfipadnych tendenci certifikacnich organd nebo jeho &asti povolit skutecnosti, které
zamezuji duslednému a objektivnimu provadéni certifikacnich ¢innosti.

o k pfistupu ke vSem nezbytnym informacim umoznujicim plnit jeho funkce,

e prijmout nezavislé opatfeni v pfipadé, Zze vedeni certifikacnich organd nerespektuje radu komise
(napf. informovat akreditaCni organ, ufady nebo zainteresované strany),

e sledovat a schvalovat souhrnny pfehled o vydanych certifikatech a licenci za stanovené obdobi
(zpravidla 1x za rok)

e rozhodovat o namitkach, stiznostech a odvolanich vznesenych pfi ¢innosti certifikac¢nich organ,
které nevyridil feditel jednotlivych certifikacnich organd QUALIFORM, a.s. dle postupu pfi
vyfizovani namitek a odvolani

Clenové Vyboru jsou povinni respektovat pozadavky divérnosti informaci o klientech certifika¢nich

organu, které stvrzuji podpisem Prohlaseni o dlivérnosti pfi svém jmenovani do Vyboru.

5.3. Jednaci rad Vyboru pro certifikaci certifikacnich organt
Zakladni prava a povinnosti ¢lent Vyboru pro certifikaci:

Predseda Vyboru pro certifikaci (zvolen feditel odboru posuzovani shody)

Ridi praci Vyboru pro certifikaci v souladu s poslanim Vyboru pro certifikaci uréenym jeho statutem a
na zakladé programu €innosti schvaleného Vyborem pro certifikaci na po¢atku zasedani Vyboru.

Tajemnik Vyboru pro certifikaci (feditel odboru certifikace)

Pfipravuje navrh programu ¢innosti Vyboru pro certifikaci a zajistuje daldi nezbytnou agendu Vyboru.
Z jednani Vyboru pro certifikaci pofizuje zapis, ktery rozesila ¢lenim Vyboru pro certifikaci.

Clenové Vyboru pro certifikaci

Ugastni se osobné& zasedani Vyboru pro certifikaci a aktivné se podileji na pInéni ukolt Vyboru pro
certifikaci v souladu s jeho poslanim. Posuzuji, popf. pfedkladaji problémy s navrhy na jejich feSeni v
oblasti pusobnosti VVyboru pro certifikaci dané jeho statutem, Zadaji nalezité informace a vysvétleni k
projednavanym otazkam. Jsou opravnéni nahlizet do dokladd potfebnych k feseni pfFislusnych otazek.
Vyjadfuji svUj nazor k predlozenym a projednavanym problematikam a formuluji stanoviska, doporucéeni
a navrhy Vyboru pro certifikaci.

VSechny osoby zudastnéné na zasedani Vyboru pro certifikaci jsou povinny zachovavat mi¢enlivost o
skute€nostech, o nichz se v této souvislosti dozvi, jsou-li pfedmétem utajeni podle jinych ustanoveni

organizacnich norem nebo pfislusnych pravnich predpisu.
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QUALIFORM

Pro potreby kvalifikovaného posouzeni diléich problémd muaze Vybor pro certifikaci na své jednani
pfizvat dalSi odborniky. Stanovisko téchto odbornikd ma charakter doporuceni. Odbornici nemaji
hlasovaci pravo.

Jednani Vyboru pro certifikaci

Jednani Vyboru pro certifikaci pfipravuje a svolava jeho tajemnik po dohodé s pfedsedou Vyboru pro
certifikaci.

Jednani Vyboru pro certifikaci se uskute¢nuje nejméné 1x ro¢né, v pfipadé souhlasu alespon 1/3 ¢lenl
Vyboru se svold mimoradné jednani Vyboru. Souasné s pozadavkem na svolani musi souhlasici
¢lenové Vyboru uvést i navrh programu jednani Vyboru pro certifikaci.

Pozvanka k zasedani, v niz je uvedeno misto, ¢as, predmét jednani a potfebné podklady se rozesila
tak, aby ji ¢lenové Vyboru pro certifikaci obdrzeli nejpozdéji do 14 dnu pred zasedanim.

Jednani Vyboru pro certifikaci fidi jeho pfedseda, v jeho nepfitomnosti tajemnik nebo jiny povéreny
¢len Vyboru.

Vybor pro certifikaci je usnasenischopny, je-li pfitomna nadpoloviéni vétSina ¢lenl. Stanoviska,
doporuceni a navrhy se pfijimaji hlasovanim a to 2/3 vétsinou hlasl pfitomnych ¢lend. Pozadaji-li o to
Clenové Vyboru, uvedou se odchylné nazory v zapise ze zasedani. Zapis ze zasedani Vyboru pro
certifikaci pofizuje jeho tajemnik.

Clenové Vyboru pro certifikaci véetné fediteltl certifikagnich organ(i jsou povinni nejpozdéji na pfistim

zasedani Vyboru pro certifikaci informovat ¢leny Vyboru o pInéni jim ulozenych ukold.

5.4. Odborna zpUsobilost clend
Minimalni odbornou zpUsobilosti ¢lent Vyboru pro certifikaci je dokladovana znalost procesu certifikace
u CO QUALIFORM - odbor certifikace a u CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody.

Slozeni Vyboru pro certifikaci:

Jméno, pfijmeni, Kontakt na €lena Zastupovany Zaméstnavatel Zastavana
tituly zdjem funkce
Matak Lubomir, Ing. [Tel.: 955 583 194 obchodni a exportni |Komeréni banka a.s. | naméstek

Fax: 955 583 194
Mobil: 602 142 736

sféra, uzivatelé, Regionalni pobocka |feditele pobocky

spotrebitelé Brno,

e-mail: Merhautova 1
lubomir_matak@kb.cz 613 00 Brno

KoSka Petr, Ing.,PhD. |Tel.: 541142204 Skolstvi, véda, VUT Brno - FSI vysokoskolsky
Fax: 5748247 vyzkum Technicka 2 profesor
Mobil: 603 165 897 616 69 Brno
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QUALIFORM - odbor posuzovani shody QUALIFORM
Milaty 672/8, 642 00 Brno
e-mail:
koska@upei.fme.vutbr.cz
Obst Petr, Ing. Tel.: 541 152 515 vyrobci, zhotovitelé, [NSC s.r.o. jednatel
Mobil: 737 887 788 podnikatelé, Bauerova, Brno spoleénosti

e-mail:

obst@stavebnicentrum.cz

poskytovatelé
sluzeb, sdruzeni

podnikateld

Kosuli¢ Jifi, Ing. Tel.: 545572221 vyrobci, zhotovitelé, |RTS, a.s. generalni feditel,
Fax: 545211754 podnikatelé, Lazaretni 13 predseda
GSM: 605203850 poskytovatelé 615 00 Brno pfedstavenstva
e-mail: jirikosulic@rts.cz [sluzeb, sdruzeni
podnikatelt
Zalud Oldfich, Ing. tel.: 547 427 561 vyrobci, zhotovitelé, |BETOTECH, s.r.o. prokurista,
fax.: 547 427 562 podnikatelé, Beroun 660, 266 01 [vedouci

mobil: 602 732 709
e-mail:

oldrich.zalud@cmcem.cz

poskytovatelé
sluzeb, sdruzeni

podnikatelt

Beroun

pracovisté Brno

Holesinsky Radek,
Ing.

tel.: 513 036 090
mobil: 777 293 603
e-mail:

holesinsky@vustah.cz

\Vyzkum a vyvoj

VUSTAH, a.s.
Hnévkovského 65,
617 00 Brno

generalni feditel

Bozek Vaclav, Mgr.,
CSc.

e-mail: bozek.vaclav@kr-

jihomoravsky.cz

organy statni spravy,

vefejny zajem

Jihomoravsky kraj

naméstek

hejtmana

Babinec Frantisek, Tel.: 541142391 Skolstvi, véda, VUT Brno vysokoSkolsky
prof. Ing, CSc. Fax: 542 211 118 vyzkum, systémy FSI, UMZ - odbor profesor
Mobil:726 812 391 environmentu a fizeni jakosti
e-mail: BOZP Technicka 2896/2
babinec@fme.vutbr.cz 616 69 Brno
Pfeiferova Nadézda, |Tel.: 542211111 vyrobci, zhotovitelé, |Svaz Ceskych a pravnik
JUDr. Fax: 542 211 118 podnikatelé, moravskych vyrobnich
e-mail: poskytovatelé druzstev, Kozi ¢.4,
pfeiferova@scmvd.cz.cz [sluzeb, sdruzeni 656 99 Brno
podnikateld
Malec Alan, Ing. Tel.: 547422516 QUALIFORM, a.s. feditel COV

Fax: 547422533

e-mail:

malec@qualiform.cz

CoVv, AO, NO
Rasinova 2
602 00 Brno

B01 Management nestrannosti.docx

Strana 10z 12



mailto:koska@upei.fme.vutbr.cz
mailto:obst@stavebnicentrum.cz
mailto:jirikosulic@rts.cz
mailto:oldrich.zalud@cmcem.cz
mailto:bozek.vaclav@kr-jihomoravsky.cz
mailto:bozek.vaclav@kr-jihomoravsky.cz
mailto:babinec@fme.vutbr.cz
mailto:pfeiferova@scmvd.cz.cz
mailto:malec@qualiform.cz

QUALIFORM, a.s. @
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QUALIFORM - odbor posuzovani shody QUALIFORM
Miaty 672/8, 642 00 Brno
Svobodnik Jan, Ing. (Tel.: 547422522 QUALIFORM, a.s. feditel odboru
EurChem. Fax: 547422533 Rasinova 2 certifikace

e-mail: 602 00 Brno

svobodnik@qualiform.cz

6. Hodnotici komise

Za Ucelem hodnoceni kompetenci pracovnik( CO podilejicich se na vykonu certifikace, je pro kazdé

hodnoceni sestavena hodnotici komise v relevantnim slozeni vdc¢i hodnocené oblasti, v souladu s
pozadavky:

o prilohy A CSN ISO/IEC 17021-1 (QMS, EMS, OHSAS)

o CSNISO/IEC 27006 (ISMS)

o CSNISO 50003

e Véstniku MZe 2/2010 (HACCP)

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) &.1221/2009 (EMAS) ve znéni NARIZENI

KOMISE (EU) 2017/1505 a NARIZENi KOMISE (EU) 2018/2026
e Dokumentu EA 06/02 (ISO 3834)
e Zavazny dokument pro planovani a provadéni auditl systému managementu spolec¢enské
odpovédnosti (CSR)

o prilohy A.3 CSN ISO/IEC 17065:2013
Hodnotici komise je vzdy sestavena z feditele CO (popfipadé zastupce feditele CO) a garanta oboru
hodnoceni. Vybér garantl je v kompetenci manazera SM CO a provadi se na zakladé poZadovanych
kompetenci pro konkrétni hodnoceni v IS certifikacniho organu.
Garant oboru hodnoceni je kompetentni pracovnik CO (interni nebo externi) splfiujici kritéria znalosti a
dovednosti v daném oboru.
Hodnotici komise provadi vstupni hodnoceni kompetenci jednotlivych pracovniki CO:

e vstupni, pfed zafazenim do seznamu pracovniki CO

e v pribéhu, pfi provadénych Cinnostech certifikace/ovérovani

e  pfi udrzovani a zvy$ovani kompetenci pracovnikd CO
Z vyhodnoceni je pofizen zaznam v IS certifikaéniho organu.
Postup pro hodnoceni kompetenci pracovnik CO je popsan v dokumentovaném postupu ,B05-1-

Kompetence a hodnoceni pracovnik(i CO*.

7. Zaruky a financovani
Plati, ze CO QUALIFORM - odbor certifikace i CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody
jsou organizaénimi astmi QUALIFORM, a.s., ktery je pojistén u Ceské pojistovny a.s. k odpovédnosti

za Skody zpUsobené ¢innostmi spoleénosti. Pojistna smlouva je k dispozici na sekretariatu spole¢nosti.
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Prostfedky potfebné pro svoji Cinnost ziskava CO pouze:

e za provedeni posouzeni shody systému managementu s normami a dalSimi technickymi
specifikacemi na zakladé dfive uzaviené smlouvy o dilo.

e za provedeni posouzeni shody pfedmétovych vyrobkovych norem nebo posouzeni shody
kvalifikace stavebniho dodavatele podle pravidel systému certifikovanych stavebnich
dodavatell

e Zaostatni Cinnost certifikacnich organu (napf. zajist'ovani Skoleni, seminarl, publikacni ¢innost
ap.)

Finanéni prostfedky pro certifikacnich organd nejsou ziskavany z dalsi obchodni ¢innosti, ani z jiné
¢innosti vazané na certifikované organizace.

Certifikaéni organy hradi své potreby a naklady z pfijm0 ziskanych prevazné z provadéni certifikacni
¢innosti a z kontrolni (dozorové) Cinnosti.

CertifikaCni organy se v ramci spoleCnosti QUALIFORM, a.s. chovaji jako samostatné hospodafici
jednotky - nakladova stfediska. To znamena, ze mohou kdykoliv dokladovat Ucetni evidenci pro veskeré
sluzby, které poskytuji a jsou kdykoliv schopny predlozit udaje o svych finan¢nich hospodarenich.
CO QUALIFORM - odbor certifikace a CO QUALIFORM - odbor posuzovani shody ve zpravée pro Vybor
pro certifikaci, ktery u CO plni funkci komise pro zabezpecovani nestrannosti, kazdoro¢né predklada
vyhodnoceni finanénich a jinych zdroji a prokazuje tak, Ze komeréni, finanéni ani jiné tlaky

nezpochybriovali a ani nadale nezpochybriuji jeho nestrannost.
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