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1 Ucel
Tento dokument vydava certifikacni organ ¢. 3011 pro ucely poskytnuti zakladnich informaci
zajemcum o certifikaci systému managementu nebo ovéreni environmentalniho prohlaseni dle

kriteridlnich normativl v rdmci zpUsobilosti vymezené aktualnim osvédcenim o akreditaci vydaném

Ceskym institutem pro akreditaci, o.p.s. (viz www.cai.cz nebo www.qualiform.cz ).

Zakladni zasady poskytovanych sluzeb deklaruje certifikacni organ v dokumentu Politika kvality na
dané obdobi. Jedna se zejména o princip nestrannosti, zakazu diskriminace, maximalni objektivity a

odbornosti pro zajisténi co nejvy$si mozné duvéryhodnosti certifikace/ovérovani.

Certifikacni organ ¢. 3011 jako soucast spole¢nosti QUALIFORM, a.s. zahdjil svou ¢innost v oblasti
certifikace ziskanim osvédéeni o akreditaci Ceskym institutem pro akreditaci, 0.p.s. pro systémy

managementu:

e dle CSN EN ISO 9001 dne 19.9.1996 (QMS)

e dle CSN EN ISO 14001 dne 11.5.1999 (EMS)

o dle CSN EN ISO 45001 dne 23.8.2019 (HSMS), (dne 9.7.2004 dle OHSAS)

o dle CSN EN ISO/IEC 27001 dne 27.4.2007 (ISMS)

o dle NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) &. 1221/2009 v platném znéni pro
ovéfovani environmentalniho prohlaseni dne 24.3.2011 (EMAS)

e dle CSN EN ISO 50001 dne 12.4.2012 (EnSM)

e dle Narodniho program posuzovani shody systému managementu spolecenské
odpovédnosti dne 27.2.2013 a dle CSN 010391 dne 19.8.2014 (CSR)

Dale ziskal akreditaci na posuzovani:

e Systému jakosti pozemnich komunikaci MD CR

2 Rozsah

Akreditované subjekty spolec¢nosti QUALIFOM, a.s. definované na uvodni strané.

3 Definice a zkratky

Pro ucely tohoto dokumentu plati definice a zkratky uvedené v ,,B12 Slovnik definic a zkratek”

4 \Vyznam certifikace/ovéreni environmentalniho
prohlaseni

Zakladem pusobeni jednotného evropského trhu je sjednoceni pravnich a technickych predpis( a
norem pro vyrobky a sluzby v celém prostoru trhu. Splnéni stanovenych predpokladl by pak mélo
zarucit pristup na tento trh kazdému. K posouzeni miry plnéni téchto predpokladd je vsak tfeba

uréitého prokazu dodrzovani téchto predpist (jak v regulované, tak i v neregulované sféfe). Musi
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proto platit jednotna pravidla pro tento prikaz shody, a v kazdém staté musi existovat infrastruktura
organu provadéjicich akreditaci, certifikaci, inspekci, zkougeni, kalibraci, ap. | v Ceské republice je
tato infrastruktura vybudovéana, a to cestou akreditovanych organizaci (zkusebnich laboratofi,
kalibragnich laboratofi, certifikaénich a inspekénich organt). Tuto akreditaci provadi Cesky institut

pro akreditaci zfizeny Ministerstvem primyslu a hospodafstvi CR.

Vedle vyznamu mezinarodniho nutno hledat pfinosy certifikace i v Urovni narodni:

e dochazi k rozliseni sluzeb poskytovanych certifikovanymi a necertifikovanymi organizacemi;
certifikace znamena zvyseni divéry v dodrzovani potfebné urovné poskytované produkce
nebo sluzeb

e je zajistén pravidelny dozor nad certifikovanymi organizacemi provadény CO, coZz vede
k neustalému rozvoji SM danych organizaci

e soustavné vyvijeni tlaku trhu vede k neustalému zvysovani kvality praci, odborné urovné
personalu a zvySovani kvality technického zabezpeceni certifikovanych organizaci

e zvySovanim urovné kvality provadénych praci dochazi k rlstu ekonomickych efektd

certifikovanych organizaci, ale také k lepsimu vyuzivani verejnych financ¢nich prostredkl

V podminkach trzni ekonomiky kazda organizace, jejimz cilem je produkovat vyrobky nebo
poskytovat sluzby, musi trvale dbat na udrzeni své konkurenceschopnosti. Snahou a cilem je uspéch

na trhu. Proto se vétSina organizaci ve svété musi trvale zabyvat feSenim otazek:

e Co vyrabét (sortiment, mnozstvi, ap.)

e jaky dopad ma cinnost organizace na Zivotni prostredi,

e s kym vyrabét, tj. vyhledavat a navazovat vhodné kooperacni vztahy,

e zajakych podminek vyrabét (problematika rozvoje, zavadéni a vyuzivani novych technologii),

e jak zajistit bezpecnost a ochranu zdravi pfi praci zainteresovanych osob

e jak zajistit bezpecnost informaci souvisejicich s pfedmétem podnikani nebo poskytovani
sluzeb

e jak zajistit kontinuitu a prosperitu uplatnovani produkce nebo sluzeb na trhu

e jak zajistit udrzitelnou spotfebu a vyrobu pfi sou¢asném zlepSovani vlivu ¢innosti na zivotni

prostredi

VySe uvedené strategické Uvahy jsou determinujici pro prosperitu organizace a zachovani jeji
kontinuity. To vede organizace k budovani SM jako nastroje k uplatnéni svého vyrobku, ¢i sluzby na
trhu a k zajisténi trvalé prosperity. Zavadéni SM maji svdj vyznam jak v mezinarodni, tak i narodni
urovni. Environmentalni prohlaseni je ur¢eno pro verfejnost a je pripraveno na zakladé uvodniho
environmentalniho prezkoumani a vsech provedenych environmentalnich auditl. Environmentalni
problematika zahrnutd do pfislusného prohlaseni by méla byt zaméfena predevSim na
environmentalni pfimé i nepfimé dopady, které jsou fizeny EMS organizace. Informace o zZivotnim
prostiedi zvefejnéné organizaci v environmentalni prohldSeni organizace jsou schvaleny
environmentalnim ovérovatelem s tim, Ze jsou presné; jsou podlozené a ovéritelné; jsou relevantni

a pouzité ve spravném kontextu; jsou reprezentativni, pokud jde o celkovy vliv ¢innosti organizace
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na zivotni prostredi; nevedou k nespravnému vykladu a jsou vyznamné s ohledem na celkovy dopad
na zivotni prostfedi. Environmentalni prohlaseni musi obsahovat vSechny vyznamné otazky tykajici
se prislusné organizace a informace uvedené v prohlaSeni jsou Uplné a spolehlivé, vytvareji vyvazeny
obraz environmentalniho profilu organizace a vyhovuji pozadavkim NARIZENI EVROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY (ES) ¢. 1221/2009 v platném znéni.

5 Organizacni struktura COSM

V ramci organizac¢ni struktury spolec¢nosti je certifikacni organ ¢.3011 jednoznacné zaclenén.
Celkovou odpovédnost nese feditel UC. O certifikaci nebo ovéfovani rozhoduje a certifikaty nebo
prohlageni o &innostech environmentalniho ovéfovatele podepisuje RUC. V pfipadé nepfitomnosti
feditele rozhoduje a podepisuje certifikdty nebo prohlaseni o cinnostech environmentalniho
ovéiovatele zastupce feditele UC nebo predstavitel COSM za podminek stanovenych v Pfiruéce
systému managementu useku certifikace. Vlastni vykon posuzovani shody provadi auditofi a

technicti experti s odbornou zpUsobilosti v souladu s:

e piilohou A CSN EN ISO/IEC 17021-1 (QMS, EMS, HSMS)

e CSNEN ISO/IEC 27006-1 (ISMS)

e Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.1221/2009 v platném znéni (EMAS)

o CSNISO 50003

e MP "Systém jakosti v oboru pozemnich komunikaci" (SJ-PK) MD CR

e prilohy D "Narodniho programu posuzovani shody systému managementu spolecenské
odpovédnosti”, CSN 01 0391 (CSR)

Postupy, kterymi jsou jednotlivé ¢innosti fizeny a provadény, jsou stanoveny v Prirucce systému
managementu a souvisejici dokumentaci certifikacniho organu a jsou v souladu s pozadavky vySe

uvedenych dokument(.

6 Externi vazby certifika¢niho organu

Dozor&im organem je jeho Vybor pro certifikaci. Uloha Vyboru pro certifikaci spocivé v zajistovani
divéry v objektivnost a nestrannost certifikacniho procesu a procesu ovérovani z pohledu vSech
zainteresovanych stran. Cleny Vyboru pro certifikaci jsou zastupci zainteresovanych stran. Vybor
pro certifikaci ma jasné vymezené pravomoci a odpovédnosti dané svym Statutem a Jednacim
fadem (uvedeny v dokumentu ,BO1 Management nestrannosti“, kap. 5.3) ve smyslu CSN EN
ISO/IEC 17021-1, a to zejména v oblasti kontroly jeho objektivity a posuzovani spornych pfipadu

certifikace v ramci odvolani.

CSOM se zavazuje v souladu s MP SJ-PK, ¢ast I, bodu 6, odstavec 3, podavat Ministerstvu dopravy
Ceské republiky informace o veskerych klasifikovanych neshodach zjisténych v procesu akreditace
a dozoru nad ¢innosti. Dale certifikacni organ preda jeden vytisk certifikatu systému managementu
kvality ve lhuté patnacti dnd od vystaveni Ministerstvu dopravy Ceské republiky k evidenci a

zvefejnéni na http://www.pjkp.cz.
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COSM je dale napojen na SJ-PK MD CR jako jeden z uznanych certifika¢nich organd pro certifikaci

QMS v oblastech systému jakosti pozemnich komunikaci:

e Castll/1: projektové prace
e Castll/2: prazkumné a diagnostické prace

e Gastll/4: provadéni silni¢nich a stavebnich praci
dle Metodického pokynu ,Systému jakosti pozemnich komunikaci (SJ-PK)“ vydany MD CR.
Odbornou zpusobilost a dodrzovani podminek plnéni pozadavk:

e CSNENISO/IEC 17021-1 (QMS, EMS, HSMS)

e CSN EN ISO/IEC 17021-2 Posuzovani shody — Pozadavky na organy poskytujici audity
a certifikace systémt managementu Cast 2: Pozadavky na kompetence pro auditovani
a certifikaci environmetalnich systémi managementu (EMS)

e CSN EN ISO/IEC 17021-3 Posuzovani shody — Pozadavky na organy poskytujici audity
a certifikace systémt managementu Cast 3: Pozadavky na kompetence pro auditovani
a certifikaci systému managementu kvality (QMS)

e CSNEN ISO/IEC 27006-1 (ISMS)

o CSNISO 50003

e Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢.1221/2009 v platném znéni (EMAS)

e MP "Systém jakosti v oboru pozemnich komunikaci" (SJ-PK) MD CR

e "Narodniho programu posuzovani shody systému managementu spolecenské odpovédnosti"”
a "Zavazného dokumentu pro planovani a provadéni auditl systému managementu
spolecenské odpovédnosti" (CSR), CSN 01 0391

jako normativi akreditace certifikaéniho organu, pravidelné posuzuje a provéiuje Cesky institut pro
akreditaci, 0.p.s. (CIA)

Jakékoli poskytnuti informaci z pribéhu posuzovani treti strané Ize jen na zakladé pisemného
souhlasu klienta, pokud pravni systém Ceské republiky nestanovi jinak. V pfipadé zpfistupnéni
akreditacnimu organu jako ddkaz plnéni pozadavk( akreditace je tato skutec¢nost oznamena

klientovi.

7 Popis procesu certifikace/ovérovani
7.1 Zadost

Zadatel o posouzeni si mUze formulaie zadosti (viz formulai F_01_Zadost) stahnout z www stranek
spoleénosti. Pfilohou nutnou k zadosti je doklad o pravnim postaveni zadatele (vypis z obchodniho
rejstiiku, popf. Zzivnostensky list) a relevantni dotaznik vztahujici se k pfedmétu

certifikace/ovétovani.
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7.1.1 Podani zadost o certifikaci/recertifikaci

Zadatel podava zadost jednotnou stanovenou formou v pisemné nebo elektronické podobé.

7.1.2 Registrace zadosti

MK ovéri kompletnost zadosti a provede pfezkoumani zadosti, a to zejména z hlediska:

zpUsobilosti certifikaéniho organu k provedeni pozadované certifikace / ovéfovani (obor ve

vztahu k platnému rozsahu predmétu akreditace, dostupnost zpUsobilych auditord,

dostupnost kompetentniho rozhodnuti o vydani certifikatu / prohlaseni ovéfovatele,

dodrzeni pozadovaného terminu)

e Udajl o organizaci, které musi souhlasit s dokladem o pravnim postaveni zajemce (nazev,
sidlo, IC, DIC, statutarni zastupce, predmét &innosti atd.)

e Udajl o posuzovani a to hlavné:

o pracovniky odpovédné za jednotlivé procesy, organizaéni struktura

o oblast plsobnosti jednotlivych procesd, ¢innosti a sluzeb

o prehled lokalit zahrnutych do rozsahu posuzovani

o typ posouzeni- certifikace SM a nebo ovérovani environmentalniho prohlaseni nebo
posouzeni zpUsobilosti

o u certifikace SM kriteridlni normu a u posouzeni zpUsobilosti specifikaci

o pozadovany rozsah Cinnosti k certifikaci SM s kody CZ-NACE

o pocet zaméstnancl

o definované externi procesy ovliviujici certifikovany SM

o dokumentace popisujici naplnéni pozadavkd kriteridlni normativ

udaje tykajici se vyuziti poradenstvi vztahujici se k zavedenému SM

doklady o jinych certifikacich nebo auditech, kterymi jiz prosSel nebo ziskal, pro potreby

zohlednéni programu auditu (seznam a doklady o nich).

V pripadé, ze zadost je nelplna, konzultuje chybéjici informace s Zadatelem nebo zadost vraci
k doplnéni Zadateli. Pokud certifika¢ni organ zamitne zadost o certifikaci jako vysledek pfezkoumani

Zadosti, jsou dlvody pro zamitnuti Zadosti dokumentovany a vyjasnény klientovi.

7.2 Uzavieni smlouvy o dilo

Zadateli je zaslan navrh smlouvy o dilo/smlouvy o kontrolni &innosti k odsouhlaseni a podpisu.

Smlouvu o dilo/smlouvy o kontrolni ¢Ginnosti podepisuje ze strany COSM feditel Useku certifikace.

7.3 Posuzovani SM/ovérovani environmentalniho prohlaseni

Cilem posuzovani je ve stanoveném rozsahu posoudit SM podle vSech pozadavkd certifikace.
Posuzovani je vzdy zahajeno az po uzavieni smluvniho vztahu. Cilem ovéfovani je ve stanoveném

rozsahu ovéfit environmentalni prohlaseni organizace podle vech pozadavki NARIZENI

B10 Zakladni informace o ¢innostech COSM
Stranka 8 z 22



QUALIFORM, a.s. o
Mlaty 672/8, Bosonohy, 642 00 Brno
Certifikaéni organ ¢é. 3011 QUALIFORM

FVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢. 1221/2009 v platném znéni. Ovéfovani je vidy

zahajeno az po uzavieni smluvniho vztahu.

7.3.1 Rozsah posuzovani/ovéfovani environmentalniho prohlaseni

Rozsah posuzovani/ovéfovani je dan pozadavkem organizace na certifikaci, anebo ovéfovani
(provozni potfeba, rizné provozni situace), ktery se tyka specifikovanych ¢innosti vykonavanych

organizaci v definovaném misté a pod jasné uréenym vedenim.
Pozadavky, které maji byt souc¢asti rozsahu certifikace/ovéfovani kazdé organizace:

e vedeni organizace ma byt schopno demonstrovat svoji odpovédnost za vSsechny dopady
spojenymi s realizovanymi ¢innostmi, které maji vztah k SM,

e vedeni organizace méa mit pravomoc k uplatiovani politiky systému managementu a
udrzovani z hlediska vlastnich cild a cilovych hodnot a programul, kterymi ma byt
stanovenych cill dosazeno,

e vedeniorganizace ma mit pravomoc pfidélovat odpovidajici finanéni a lidské zdroje pro fizeni
a zlepSovani ochrany zivotniho prostfedi,

e maji byt definovany hranice odpovédnosti za vstupy a vystupy do organizace a z organizace,

e maji byt feSeny vSechny vzadjemné vztahy ke sluzbadm a ¢innostem, které pfimo do rozsahu
SM nespadaiji,

e je tfeba vzit v Uvahu rozsah relevantni legislativy platné pro realizaci ¢innosti organizace,

e jetfeba jasné identifikovat ¢innosti a jejich dopady podléhajici certifikaci/ovéfovani.

COSM k posouzeni/ovéfeni pozadovaného rozsahu vyuzivd dostupnych technik posuzovani, a to
posuzovani na misté nebo posuzovani na dalku ¢ili posuzovani z jiného mista nez fyzicky pfitomného

mista. Vyuziti posuzovani/ovéfeni na dalku je na zakladé vzajemné dohody mezi klientem a COSM.

Cilem posuzovéani/ovéreni na dalku je zvy$eni bezpecnosti, omezeni cestovani, zamezeni zpozdéni,
lepSimu nacasovani a prileZitosti ke zvySeni efektivity. Naopak je nepfiznivé, pokud pfi
posuzovani/ovéfeni v minulosti byly zjistény neshody, pro pocéatecni posuzovéani/ovéfeni nové
¢innosti, rozsireni rozsahu nebo pfi vyznamné zméné v rozsahu a pokud po del$i dobé neprobéhlo

zadné posuzovani/ovéfeni na misté.
7.3.2 Misto posuzovani organizace/ovérovani prohlaseni

Soucasti pripravy posuzovani/ovérovani je definovani mista organizace, kterym jsou veskeré
pozemky, na nichz jsou provadény aktivity fizené organizaci v daném misté, v¢. veskeré logistiky,
vedlejSich produktd, polotovar(, konecnych i vedlejSich produktl, které jsou s témito ¢innostmi
spojeny nebo s nimi souvisi, v¢. infrastruktury a vSech zafizeni potfebnych k provadéni téchto
¢innosti. Dogasna mista (napf. stavenisté, mobilni technologie) jsou zahrnuta do SM organizace,
aby se prokéazalo, ze SM funguje a je udinny, jsou zahrnuta do posuzovani/ové&fovani (jako vybér
reprezentativniho vzorku). Vybér mist, kterd budou posuzovana v ramci posouzeni SM/ové&fovani
prohlaseni, je v kompetenci vedouciho tymu auditorll po dohodé s ostatnimi cleny s pouzitim

postupu zalozeného na posuzovani vybranych mist. Pokud je organizace umisténa na vice mistech
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mohou byt certifikaty zahrnujici vice mist vydany pouze za predpokladu, ze kazdé jednotlivé misto

zahrnuté do rozsahu certifikace bylo bud:

e individudlné posouzeno certifikacnim orgdnem, nebo

e zahrnuto do posuzovani vybranych mist

7.3.3 Priprava posuzovani/ovéfovani

7.3.3.1 Plan posuzovani/ovéfovani

VA zodpovida za zpracovani planu posuzovani/ovéfovani. Plan musi byt navrzen tak, aby mohl
operativné umoznovat zmény v pribé&hu posuzovani/ovéfovani a efektivné vyuzival zdroje a
prostiedky. Plan posuzovani/ovéiovani musi obsahovat nalezitosti podle CSN EN ISO/IEC 17021-1.
VA zpracovava plan posuzovani danou formou. Plan posuzovani/ovéfovani véetné slozeni tymu je
odsouhlasen s klientem. Na zdkladé pisemného pozadavku klienta Ize pfi planovani zohlednit i jiné

certifikace nebo audity realizované u klienta.

7.3.3.2  Ukoly tymu auditoru

Ukoly tymu auditord rozdéluje VA. Pfitom s ohledem na posuzované &innosti, oblasti, procesy a
postupy dba dlsledné jejich odborné kompetence tak, aby byl beze zbytku naplnén cil auditu.

Rozhodnuti musi konzultovat s pfisluSnymi auditory.

7.3.3.3 Pracovni dokumenty COSM

Pracovni dokumenty (formulatfe), které slouzi k provadéni auditdt a k dokumentovani a
zaznamenavani jeho vysledkl pro rozhodovani o certifikaci / ovéfovani jsou divérného charakteru

a jsou odpovidajicim zplUsobem zabezpeceny proti neopravnénému pouziti.

7.3.4 Prvotni audit SM/ovéfovani

Vlastni proces vykonu certifikace/ovéfovani probiha ve dvou samostatnych etapach — stupnich

popsanych dale v textu

7.3.4.1 Prvni stupen auditu

V ramci auditu prvniho stupné jsou shromazdovany dikazy za ucelem:

e auditu dokumentace systému managementu klienta

e vyhodnoceni plsobisté a specifickych podminek klienta a pohovor( s pracovniky

e prezkoumani pozadavkl normy s ohledem na stanoveni klicovych procesu, cilt a uplatiovani
systému managementu

e ziskani informaci o rozsahu systému managementu, procest a umisténi pracovist,
0 souvisejicich predpisech nebo pravnich hledisek, o dopadech &innosti

e vyhodnoceniinternich auditld a prezkoumani managementu z divodu pfipravenosti na druhy
stupen auditu

e U ovéfovani EMAS posouzeni informacéni obsaznosti environmentalniho prohlaseni

e planovani druhého stupné auditu
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V pfipadé ovéfovani EMAS je provéfovana zejména shoda dokumentace EMS/EMAS organizace
a shromazdovani nezbytnych informaci tykajicich se rozsahu EMS/EMAS. Cilem je ziskani informaci
potfebnych k planovani ovéfeni environmentalniho prohldseni ve 2. stupni auditu (zejména
koncepce EMS ve vztahu k dosahovani cill environmentalni politiky a jeji dokumentace; zpUsob
zavedeni EMS; interni audity; fizeni environmentalnich aspektl; pfezkum vedenim; informacni

obsaznost environmentalniho prohlasen).

7.3.4.1.1 Zahajovaci jednani

Posuzovani SM/ovéfovani je zahajeno zahajovacim jednanim, které se uskutecnuje pod vedenim

VA a za ucasti vsech auditord, pripadné technickych expert( zastupcl klienta.
7.3.4.1.2 Dokumentace SM

Dokumentace je posuzovana z hlediska uplnosti a vhodnosti popisu SM z hlediska do systému

implementovanych pozadavk( predmétnych kriterialnich normativa.

7.3.4.1.3 Vysledek 1. stupné auditu

Vystupem z 1. stupné auditu je Zprava z posouzeni systému managementu - 1. stupen auditu. V
pfipadé identifikace neshod je vystaven ,Zaznam o zjisténi* s Zadatelem je dohodnut zplsob a
termin odstranéni neshody typu C. Maximalni délka tohoto obdobi byla stanovena internimi postupy
na dobu tfi mésiclt. V pripadé jejiho nedodrZzeni je proces certifikace/ovérovani ukoncéen. Bez

odstranéni zjisténych neshod typu C nelze zahajit dalsi etapu certifikace/ovéfovani.

7.3.4.1.4 Ukonceni 1. stupné auditu

V ramci zavérec¢ného jednani 1. stupné auditu projedna tym auditord s vrcholovym vedenim
posuzované organizace veskera zjisténi z auditu a dohodne dalsi postup (terminy kontrol odstranéni

neshod, upfesnéni harmonogramu 2. stupné auditu).

7.3.4.2 Druhy stupen auditu

V ramci 2. stupné auditu tym auditord posuzuje pod vedenim VA zpUsobilost posuzovaného trvale
plnit pozadavky certifikace. Pfi tom zjistuji, zda posuzovany subjekt pini pozadavky, které ma
popsany v dokumentaci SM, zda plni dal$i stanovena kritéria, predepsana technickymi,
legislativnimi, pravnimi a dalSimi predpisy, a zda soustavné vytvari predpoklady pro jejich trvalé

plnéni a zlepSovani.
Druhy stupen auditu zahrnuje zejména:

e informace a dikazy shody se vSemi pozadavky kriteridlni normy

e monitorovani vykonnosti, méfeni a pfezkoumani dle cilt a ukoll

e dukazy o systému managementu klienta a vykonnost s ohledem na shodu s pravnimi
predpisy

e dlkazy o fizeni procesl klienta

e dukazy o provedenych internich auditech a pfezkoumani managementu

e dukazy o definovanych odpovédnostech managementu za dilci politiky klienta
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e dlkazy o spojeni mezi pozadavky kriterialni normy, politikou, cili a ukoly, s veskerymi
pravnimi pozadavky, odpovédnostmi, odbornou zplsobilosti pracovnik(, ¢innostmi, postupy,
udaji
o vykonech a nélezech internich auditl a zavéru

V pripadé ovéfovani je provéfovdna zejména shoda skutec¢ného provadéni cinnosti v organizaci
s ustanovenimi vy$e uvedeného normativu a dokumentace EMS/EMAS organizace a platnost
environmentalniho prohlaseni. Cilem je ziskani informaci potfebnych k potvrzeni platnosti
environmentalniho prohlaseni (uplatiovani systému EMS véetné jeho funkénosti; vhodnost
environmentalni politiky; Uplnost a spolehlivost internich auditd a environmentalniho prezkumu;
spolehlivost, ddvéryhodnost a spravnost u(dajd environmentalniho prohlaseni a informaci
vyplyvajicich z PFilohy I, I, Ill a IV NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢.
1221/2009) v platném znéni.

V ramci auditu se posuzuji i daléi udaje poskytnuté klientem (napi. udaje z Zadosti) a zjistuje se
jejich soulad se skutec¢nym stavem. V pribéhu auditu musi klient umoznit auditordm pristup do
vSech prostor a ke vSem potfebnym informacim, které souviseji s auditem. Klient je povinen
predkladat dikazy o plnéni pozadavkd certifikace / NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A
RADY (ES) ¢.1221/2009 v platném znéni

7.3.4.2.1 Zahajeni 2. stupné auditu

Posuzovani SM/ovéfovani je zahajeno zahajovacim jednanim, které se uskutecriuje pod vedenim

VA a za ucasti vsech auditort, pfipadné technickych expertl a zastupcd klienta.

7.3.4.2.2 Shromazdovani diikazu

Auditori ziskavaji diukazy pomoci pohovord, posuzovanim dokumentd a zaznamd a zjistovanim

podminek realizace ¢innosti v danych oblastech pfedmétu a rozsahu certifikace/ovéfovani.

7.3.4.2.3 Zavérecna zprava z posuzovani

Vystupem z prvotniho auditu certifikace/ovéfovani je "Zprava z posouzeni SM"/"Zprava z ovéfeni
environmentalniho prohlaseni”, kterd obsahuje, na zakladé jednotlivych zjisténi, doporuceni VA, pro
udéleni & neudéleni certifikatu/prohlaseni ovéfovatele. Pied rozhodnutim RUC o udéleni
certifikatu/prohladeni ovéfovatele musi VA prezkoumat a ovéfit Ucéinnost opatfeni k napravé u
zjisténi typu C (neshody branici udélit certifikat / prohladeni ovéfovatele) a toto prezkoumani uvést

do Zaznamu o zjisténi typu C. U zjisténi typu B (zjisténi nebranici udélit certifikat) musi VA

vyhodnotit pfijatd stanovena opatreni klientem.
Zprava musi obsahovat tyto udaje:

e identifikaci certifikacniho organu

e nazev a adresu klienta a jméno klientova predstavitele managementu;
e typ auditu (napfiklad audit podatecni, dozorovy nebo recertifikacni);

e kritéria audituy;

e cile auditu;
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e predmét auditu, zejména identifikaci auditovanych organizacnich nebo funkénich jednotek
nebo procesd a dobu trvani auditu;

e identifikaci vedouciho tymu auditor(, ¢len tymu auditord a jakychkoli osob doprovazejicich
tym auditor;

e data a mista provedeni ¢innosti auditu;

e zjisténi, dlikazy a zavéry z auditu v souladu s pozadavky typu auditu;

e jakékoli nevyfesené zalezitosti, pokud byly identifikovany;
7.3.4.2.4 Zavérecné jednani

V rdmci zavérecného jednani projedna tym auditort s klientem veskerd zjisténi z auditu a Zprava

z posouzeni SM/Zprava z ovéfeni environmentalniho prohlaseni.

V pfipadé environmentalniho ovéfovani je odsouhlasen program c¢etnosti ovéfovani na zakladé
velikosti organizace dle ¢lanku 6, 7 a 19 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 1221/2009

v platném znéni. Tento program schvaluje VA ve Zpravé z ovéreni environmentélniho prohlaseni.
Moznosti Cetnosti ovéfovani:
Velka organizace (nad 50 zaméstnancu)

e Ovéfeni aktualizovaného prohlaseni (1 x ro¢né)

e Ovéfeni v celém rozsahu (1 x za tfi roky)
Mala organizace (do 50 zaméstnancu)

- Pokud ovérovatel muize doporucit prodlouzeni intervalu ovéfovani aktualizovaného
prohlaseni na zakladé:
o Neexistence vyznamnych environmentalnich rizik
o Nedochazi k zadnym zdsadnim zménam v organizaci
o Neexistence vyznamnych environmentalnich problémim, k nimiz by organizace
pfispivala
Pak musi organizace:
e Neovéfené aktualizované prohlaseni odevzdat agentufe CENIA (1 x za rok)
e Ovéfeni aktualizovaného prohlaseni (1 x za dva roky)
e Ovéfeni v celém rozsahu (1 x za &tyfi roky)

- Pokud ovérovatel nemuize doporucit prodlouzeni intervalu ovéfovani aktualizovaného

prohlaseni jako u velké organizace
Pak musi organizace:

e Ovéfeni aktualizovaného prohlaseni (1 x ro¢né)

e Ovéfeni v celém rozsahu (1 x za tfi roky)
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7.3.4.3 Zjisténi z auditu

Zjisténi mohou oznacovat:

e shodu s pozadavky, popfipadé shodu s moznym navrhem ke zlepdeni (zjisténi typu A —
shoda)

e neshodu s pozadavky (zjiténi typu B — nevyznamna neshoda, neshoda nebranici udélit
certifikat jen v pripadé certifikace)

e neshodu/nesoulad (zjisténi typu C — vyznamna neshoda branici udélit certifikat/prohlaseni

ovéfovatele).

Zjisténi jsou projednana a odsouhlasena s posuzovanym a s vedoucim pracovisté. Ke kazdému
zjisténi musi posuzovany navrhnout zpdsob a termin jeho odstranéni. DodrZzeni terminu a zpGsobu
odstranéni kazdého zjisténi je vzdy posouzeno VA. V pfipadé identifikace neshod jsou vystaveny
Zaznamy o zjisténi a s klientem je navazné dohodnut zplsob a termin odstranéni neshod. Maximalni
délka obdobi pro odstranéni neshod typu C identifikovanych auditem byla stanovena internimi

postupy na dobu tfi mésicu. V pfipadé jejiho nedodrzeni je proces certifikace/ovéfovani ukonéen.

7.3.4.4 Napravna opatreni

Za stanoveni a zahajeni realizace napravy a opatfeni k napravé, ktera jsou potfebna k odstranéni
zjisténi nebo jejich pficin zodpovida vedouci pracovnik odpovédny za posuzovanou oblast (¢innost).
Klient je vyrozumén o pozadovaném zpusobu kontroly realizace napravnych opatfeni (pisemnym
dolozenim ¢&i opakovanou navstévou na misté auditu). Kontrola realizace napravnych opatieni
opakovanou navstévou se provadi dle uvazeni VA a vSechny jeji faze probihaji obdobnym zplsobem

jako audit. Termin kontroly napravnych opatfeni se stanovuje po dohodé VA s posuzovanym.

7.3.4.5 Ukonéeni posuzovani SM/ovéfovani

Pfedanim Zpravy z posouzeni SM/Zpravy z ovéfeni environmentalniho prohlaseni je posuzovani

SM/ovéfovani ukonéeno.

7.3.5 Kombinace posuzovani systému fizeni

Posuzovani systému fizeni v organizacich lze kombinovat rizné pozadavkové normativy a je to i z
hlediska fungovani SM dané organizace vhodnéjsi (vnimani jednotlivych SM pracovniky
posuzovanych organizaci jako jeden celek a soucast systému fizeni organizace je nasim cilem =

integrovany systém fizeni).
Tato kombinace posuzovani ma sva dana pravidla:

e posuzovani musi spliovat vSechny pozadavky pro certifikaci SM,

e plan posuzovani a programy jednotlivych auditd musi uréit ulohu kazdého ¢&lena tymu
auditord a pozadavky certifikace, které posuzuje,

e v zaznamech z posuzovani musi byt vSechny pozadavky certifikace pro SM jasné popsany a

jednoznacné identifikovany,
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e kvalita posuzovani jednotlivych systémd nesmi byt jejich kombinaci nijak negativné
ovlivnéna,
e pfi uréovani zpusobilosti auditorll k posuzovani spoleénych prvkd/procest jednotlivych

systém fizeni je hlavni zadsadou zachovani integrity kazdého posuzovani.
7.3.6 Rozhodovani o certifikaci/prohlaseni ovéfovatele

O certifikaci/udéleni prohlaseni ovérovatele rozhoduje RUC na podkladé stanoviska garanta
k doporuceni VA. Pokud jsou vyporadana vsechna opatfeni k napravé u zjisténi typu C a VA ve
Zpravé z posouzeni SM doporudi udélit certifikat/prohlaseni ovérovatele, RUC vyda Rozhodnuti o
udéleni  certifikatu/Prohlageni o d&innostech ovéfovatele. Doporuceni VA o udéleni
certifikatu/prohlaseni je schvalovano garantem, pokud RUC neméa dostate¢nou odbornou

zpUsobilost k rozhodovani.

7.3.6.1 Zamitnuti udéleni certifikatu/prohlaseni ovéfovatele

Pokud posuzovany pozadavky certifikace nespliuje nebo nema predpoklady pro jejich trvalé

napliovani, vyda RUC na podkladé stanoviska VA rozhodnuti o neudéleni certifikatu.

Pokud klient pozadavky NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢. 1221/2009

nespliiuje v platném znéni, nevyda RUC na podkladé stanoviska VA prohlaseni ovéfovatele.

7.3.6.1.1 Odvolani posuzovaného/ovéfovaného

Posuzovany, jemuz RUC odmitl vydat certifikat/prohlaseni ovéfovatele, ma moznost podat odvolani

proti tomuto rozhodnuti k Vyboru pro certifikaci.

7.3.6.1.2 Rozhodnuti Vyboru pro certifikaci

Vybor pro certifikaci pfezkouma rozhodnuti RUC. V piipadé, ze Vybor pro certifikaci dospéje k
zavéru, ze odvolani je neopravnéné, oznami tuto skuteénost stézovateli cestou RUC, a klient ma
moznost podat po odstranéni neshod, které byly ddvodem tohoto odmitnuti, novou Zadost o

posouzeni SM/ovéfeni environmentalniho prohlaseni.

V piipadé opravnénosti odvolani preda Vybor pro certifikaci RUC zpét k doplnéni podkladu.
Pokud klient s rozhodnutim Vyboru pro certifikaci nesouhlasi, mize se v pfipadé ovéfovani EMAS

odvolat k Agentufe CENIA pro rozhodnuti o odvolani s kone¢nou platnosti.

7.3.6.2 Udéleni certifikatu/prohlaseni ovéfrovatele

V piipadé certifikace RUC vyda na podkladé stanoviska VA certifikat SM.
Certifikat obsahuje:

e Cislo certifikatu

e jednoznacnou identifikaci klienta ve vztahu ke geografickému rozsahu certifikace
e jednoznacnou identifikaci normativnich dokument( pouzitych pfi auditu

e rozsah certifikace s ohledem na realizované ¢innosti mistné ur¢ené

e datum udéleni certifikace
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e datum platnosti certifikace (ve shodé s certifika¢nim cyklem tfi roky)

e jednoznacénou identifikaci certifikaéniho orgdnu (nazev, adresa, identifikace zpUsobilosti k

certifikaci — akreditaéni znacka, podpis opravnéné osoby)

Zavazky nabyvatele certifikatu:

e uzivat certifikat pouze pro oblast ¢innosti a v rozsahu specifikovaném na certifikatu tak, aby

nevznikaly ndmitky, diskriminace klientl nebo neddvéra k udélenému certifikatu

e jednoznacné identifikovat certifikaty pro ucel marketingu

e oznamit certifikacnimu organu zmény s moznym vlivem na plnéni pozadavk( certifikacnich

norem:

o

o

zmény pravniho, obchodniho, organiza¢niho uspofadani nebo vlastnictvi

zmény v organizaci a fizeni s pfimym dopadem na pfedmét certifikace (napf. kli¢ovi
vedouci pracovnici, zejména pracovnici provadéjici rozhodovani nebo technidti
a odborni pracovnici)

zmény kontaktnich adres

vyznamné zmeény systému managementu a procesu

udalosti s moznym vlivem na certifikovany systém managementu

provozni nehoda (havarie) se $kodou na majetku pfevy$ujici 5 000 000 K&
oznadmeni kontrol organt statni spravy v pfipadech poruSeni legislativnich
pozadavkU

zavazna havarie vedouci k vaznému ohrozeni nebo dopadu na zivoty a zdravi lidi,
zvitat a Zzivotni prostfedi (napf. zavazna unik nebezpeéné chemické latky, pozar,
vybuch, --*)

udalost souvisejici s realizaci ¢innosti s nasledkem smrtelného urazu

provozni nehoda (havarie) s ohrozenim Zivota nebo zdravi osob

bezpeénostni udalost souvisejici s ohrozenim bezpecnosti informaci (plati jen pro
certifikaci dle ISO/IEC 27001)

e po ukonceni platnosti (jakymkoli zptisobem) ukonéit vyuzivani certifikatu

V ptipadé ovéfovani EMAS RUC vyda na podkladé stanoviska VA prohlageni ovéfovatele ve formé
definované Pfilohou VII NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) ¢.1221/2009

v platném zméni, které je podkladem pro registraci EMAS.

7.3.6.3 Registrace, prodlouzeni, pozastaveni nebo omezeni registrace

O registraci, jejim prodlouzenim, pozastavenim nebo zruseni rozhoduje pfislusny registracni organ

(v CR CENIA).

COSM reaguje na potrebu provést audit ovéfovani a to:

e na zadkladé pozadavku organizace (v pfipadé podstatnych zmén v registrované organizaci)

e nebo na zakladé pozadavku pfislusného registracniho organu
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V téchto pripadech COSM postupuje obdobné jako u ovérovani aktualizovaného prohlaseni.

7.4 Opakované posuzovani/ovérovani

Ucelem opakovaného posuzovani je potvrdit trvalou shodu s pozadavky kriterialnich normativa,

ucinnost, trvalou platnost a vhodnost systému managementu klienta pro dany rozsah certifikace.
Cilem opakovaného posuzovani je posoudit:

e celkovou ucinnost SM z pohledu internich a externich zmén a jeho trvalé platnosti a
vhodnosti co se rozsahu certifikace tyka

e prokazani osobni angazovanosti (zavazku) udrzovat efektivnost a zlepsovani SM za ucelem
zvySeni celkové vykonnosti

e zda Cinnost certifikovaného SM prispiva k dosazeni politiky a cild organizace
Cilem opakovaného ovérovani je posoudit:

e platnost a u¢innost celého systému environmentalniho fizeni a auditu ve shodé s pozadavky
NARIZENi EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) & 1221/2009 v platném znéni pro

ucely prodlouzeni registrace v systému EMAS

Na rozdil od prvotniho posuzovani/ovéfovani je vlastni proces vykonu realizovan v jedné etapé
odpovidajici rozsahu 2. stupné popsaného v predchozim textu. Pfi vyznamnych zménach v organizaci

Ize planovat opakované posuzovani ve dvou stupnich jako prvotni certifikace/ovéfovani.

7.5 Prevod akreditované certifikace

Podminky, pozadavky a zplsob prevodu certifikati SM vydanych jednim CO, s cilem zachovani

integrity certifikatd SM je fizen stanovenymi pravidly.

7.5.1 Pozadavky na prevod certifikace
7.5.1.1 Akreditace

Pro prevod certifikace prichazeji v Uvahu pouze certifikaty, vydané v rozsahu akreditace signatari
MLA (multilateralni dohody o vzajemném uznavani vysledkd akreditace) EA, IAF, PAC nebo IAAC.
Pokud je certifikdt vydan CO, ktery je akreditovan orgdnem, ktery je signatafem pouze regiondlni
MLA, pak je prevod omezen pouze na CO akreditované organy zapojenymiv dané regionalni dohodé.
S drziteli certifikatd SM, které nejsou pokryty vySe uvedenymi akreditacemi, se zachazi jako s

novymi zadateli o certifikaci.

7.5.1.2 Prezkoumani pred prevodem certifikace

Reditel UC nebo jim povéfeny vedouci auditor musi provést piezkoumani certifikace budouciho
klienta pomoci jak pisemného dotazu, tak obvykle i navstévou budouciho klienta. Pfezkoumani se

tyka nasledujicich hledisek:

e potvrzeni, ze certifikované cinnosti budouciho klienta spadaji do akreditované oblasti

plUsobnosti certifikacniho organu
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e duUvody zajmu o prevod.

e ovéreni, ze platny akreditovany certifikat, pokud se tyka autenti¢nosti, trvani, oblasti ¢innosti
pokrytych systémem managementu jakosti a rozsahu akreditace se vztahuje na misto nebo
vice mist, ktera si preji pfevod. Je-li to ucelné, ma byt certifikace a stav nevyfeSenych
neshod ovéfena plvodnim vydavajicim certifikacnim organem (pokud nepfestal podnikat).

e posouzeni poslednich zprav z posuzovani/opakovaného posuzovani, zprav z nasledného
dozoru a jakychkoliv z nich vyplyvajicich nevyfeSenych neshod. Toto posouzeni rovnéz
zahrnuje jakoukoliv jinou dostupnou pfislusnou dokumentaci tykajici se certifikacniho
procesu, tj. ruéné psané poznamky, checklisty atp.

e obdrzené stiznosti a pfijata opatreni.

e stav v prabéhu platnosti stavajiciho certifikatu.

Jestlize nejsou pfi pfezkoumani pred prevodem zjistény zadné dalsi nevyreSené nebo potencidlni
problémy, muize byt po normalnim procesu rozhodovani vydan certifikat s datem dokonceni
pfezkoumani. Pokud prejimajici CO neprovedl na zakladé vysledk( pfezkoumani nové nebo
opakované posuzovani, pouzije se ke stanoveni programu pokracujiciho dozoru a opakovaného
posuzovani predloha z pfedchoziho certifikacniho rezimu. Pokud po pfezkoumani pfed pfevodem

nadale existuji pochybnosti tykajici se pfiméfenosti soucasné nebo dfive obdrzené certifikace,

prijimajici CO podle rozsahu pochybnosti:

e provede posuzovani zamérené na identifikované problémové oblasti nebo

e bude zachazet s Zadatelem o prevod certifikace jako s novym klientem.

Bézné se prevod tykad soucasné platného akreditovaného certifikatu, ale v pripadé certifikatu
vydaného certifikacnim organem, ktery prestal vykonavat svou ¢innost nebo kterému bylo odejmuto
osvédceni

o akreditaci, maze prijimaci CO podle svého uvazeni posoudit, na zakladé popsaném v tomto

vykladu, i pfevod takového certifikatu.

Certifikaty, o kterych je znamo, Ze byly pozastaveny nebo jim hrozi pozastaveni, nesmi byt pfijimany
pro prevod. Nevyfesené neshody ma uzavfit, pokud je to ucelné, vydavajici certifikacni organ pred

prevodem. Pokud se tak nestane, musi je uzavfit pfijimajici CO.

7.5.1.3 Certifikace

Rozhodnuti, tykajici se pozadovanych opatfeni, zavisi na povaze a rozsahu vSech zjiSténych

problému a je organizaci vysvétleno feditelem UC.

rd

7.6 Dozor/ovérovani aktualizovaného prohlaseni

Dozorova ¢innost predstavuje ¢innost COSM, ktera pro néj vyplyva z ustanoveni CSN EN ISO/IEC
17021-1. Touto ¢innosti posuzuje COSM u organizace, jak zabezpecuje a dodrzuje plnéni kritérii
a zavazk( podminujicich certifikaci. Obdobi mezi dvéma po sobé jdoucimi certifikacemi (certifikace
a recertifikace) se nazyva dozorovym cyklem. V ramci tohoto cyklu se realizuji dozorové navstévy

u certifikovanych organizaci (podle planu dozord zpracovaného VA minimalné 1 x ro¢né). V pribéhu
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dozorového cyklu je posuzovan soulad ¢innosti certifikované organizace s pozadavky certifikaénich
kritérii. Prvni dozor musi byt uskutec¢nén dfive nez 12 mésict (ale obvykle ne dfive nez 10 mésicu)
od data ukonceni certifikaéniho auditu. Druhy dozor musi byt uskuteénén dfive nez 12 mésicl (ale

obvykle ne dfive nez 10 mésict) od data ukonéeni prvniho dozoru.
Mimoradny (narychlo ozndmeny) audit je proveden v pfipadé:

e potfeby prosetieni opravnéného pisemného podnétu (stiznosti),

e posouzeni zmén a reakci na udalosti s moznym vlivem na zpuUsobilost certifikovaného
systému managementu plnit odpovidajici pozadavky certifikacnich norem,

e v pfipadé Zadosti o obnoveni pozastavené platnosti certifikatu,

e zjisténi nespravnych odkazl na certifikovany systém,

e Zjisténi nespravného pouziti certifikatu,

e neoznameni zavaznych zmén v organizaci, které by mohly ovlivnit certifikovany systém,

e systém managementu trvale nebo vazné neplni pozadavky kriterialni normy a SoD/SOKC

V piipadé nutnosti provedeni mimofadného auditu, musi RUC klientovi oznamit piedem podminky

(pisemné nebo e-mailem), za kterych ma byt mimofadny dozor proveden.

Ovéreni aktualizovaného Environmentalniho prohlaseni predstavuje poskytnuti dikazl o pfesnosti,
dostateéné vypovidaci schopnosti a shodé Environmentalniho prohlaseni s pozadavky pfilohy IV
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (ES) &. 1221/2009 v platném znéni. Ovéfeni
aktualizovaného prohlaseni v souladu s odsouhlasenym programem ovérovani nesmi prekrocit
interval 12 mésich v pfipadé neuplatnéni vyjimky dle ¢l. 7 Natizeni. Pokud je vyjimka dle ¢l. 7

Nafizeni uplatnéna je tento interval 24 mésicd.

Preruseni nebo uplného ukoncéeni posuzovani pred pldnovanym terminem muze nastat z téchto

divodu:

e nedodrzeni SoD/SOKD o certifikaci bod "E.1 Sou¢innost objednatele"
e vystaveni neshody typu C

e ohroZzeni bezpec¢nosti tymu auditorl
1.7 Pozastaveni a obnoveni certifikatu
COSM pozastavi platnost certifikatu v pfipadé Ze:

e pfi dozoru byly zjistény neshody (zjisténi typu C) v pInéni certifikacnich kritérii a zavazka,
e certifikovany subjekt nedovoli provedeni dozorovych audit(,

e pozastaveni Ucinnosti pozada prislusna certifikovana organizace.
O pozastaveni platnosti certifikatu rozhoduje RUC na zakladé:

e vysledku pravidelného pfipadné mimoradného dozoru,
e neprovedeni dozorového auditu z divodu neumoznéni ze strany certifikované organizace

e 7adosti organizace.
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Pfipadné namitky miaze uplatnit organizace pisemné u COSM. O vysledku feSeni namitky musi byt
stéZzovateli podana zprava do jednoho mésice od podani namitky. O obnoveni platnosti certifikatu
musi organizace pisemné pozadat COSM, ktery zahaji nejpozdéji do jednoho mésice v prislusné
organizaci mimoradny dozor. Pozastaveni platnosti certifikatu systému managementu mdze trvat
nejdéle tfi mésice. Po uplynuti tohoto obdobi je platnost certifikatu v pfipadé odstranéni neshod

obnovena nebo v pfipadé neodstranéni neshod zrusena.

7.8 Zmény rozsahu platnosti certifikatu/ovérovani
7.8.1 Certifikace SM

Na zakladé podani zadosti probéhne v terminu dohodnutém mezi COSM a organizaci posouzeni

formou mimoradného dozoru.

Pokud pozada organizace o omezeni rozsahu certifikace nebo provedeni dalSich zmén v platném
certifikatu, posoudi COSM vliv uvedenych zmén na plnéni certifikacnich kritérii a zavazk(. Na
zakladé vysledku posouzeni rozhodne, zda je mozné vydat novy certifikat pfimo, nebo zda je nutné
posoudit opravnénost provedeni téchto zmén formou mimoradného dozoru. Zmény certifikatu
nemaji vliv na dobu jeho platnosti. Pfipadné namitky podava organizace pisemné cestou RUC. O

vysledku feseni namitky musi byt stéZzovateli podana zprava do jednoho mésice od podani namitky.

7.8.2 Ovérovani EMAS

Pokud registrovand organizace planuje podstatné zmény, provede environmentalni pfezkum téchto
zmén, vcetné environmentalnich aspektd a dopadd na Zivotni prostfedi musi do Sesti mésicd

pozadat o ovéreni aktualizovaného environmentalniho prohlaseni.
COSM reaguje na potfebu provést audit ovéfovani a to:

e na zakladé pozadavku organizace (v pfipadé podstatnych zmén v registrované organizaci)

e nebo na zakladé pozadavku pfislusného registracniho organu

V téchto pripadech COSM postupuje obdobné jako u ovéfovani aktualizovaného prohlaseni. O

registraci, jejim prodlouzenim, pozastavenim nebo zrueni rozhoduje pfisluény organ (v CR CENIA)

7.9 Zruseni platnosti certifikatu/registrace
COSM zrusi certifikat v pripadé ze:

e to pozada klient nebo posuzovany,

e neshody zjisténé na zakladé dozorové <d¢innosti nebyly ve stanovenych terminech
odstranény, nebo organizace neprokazala v ramci dozoru schopnost trvalého plnéni
stanovenych certifikacnich kritérii a zavazkad,

e dojde k zaniku certifikované organizace.

O zrueni certifikatu rozhoduje RUC. Pfipadné namitky vici jeho rozhodnuti fesi Vybor pro

certifikaci
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v souladu s dokumentovanymi postupy COSM. O zru$eni registrace EMAS rozhoduje pfislusny
organ (v CR CENIA).

7.10Nabidka k pouziti certifikacni znacky

V souladu s dokumentovanymi postupy COSM drziteli certifikatu SM nabizime pouziti certifikacni
znacky na reklamnich a obchodnich dokumentech se vztahem k certifikovanym ¢&innostem za

dodrzZeni pravidel uvedenych v manualu pro pouzivani:

e Certifikac¢ni znacky certifikacniho organu ¢. 3011 jsou zapsanou ochrannou znamkou ve
smyslu prislusnych predpisd.

e Certifikacni znacky se pouzivaji dvoubarevné nebo cernobilé, podle poskytnutych podkladd.

e Certifika¢ni znacky nebudou pouzivany ¢i zneuzivany na ¢innosti mimo oblast certifikace.

o Certifikacni znacky je mozno pouzivat pouze v dobé platnosti certifikatu, v pripadé
pozastaveni platnosti certifikatu z jakychkoli ddvodi nesmi byt az do obnoveni uc¢innosti
certifikatu vydavany dokumenty obsahujici certifikaéni znacky.

e Certifikaéni znacky budou pouzivany pouze soucasné s obchodnim jménem certifikované
organizace a identifikacnim znakem uvedenym na certifikatu.

e Certifika¢ni znacky nebudou pouzivany zplsobem vzbuzujici dojem, ze certifikacni organ
¢.3011 prebira nebo spolu prebirda odpovédnost za vysledky ¢innosti v pfedmétu certifikace.

e Pouziti certifika¢ni znacky je podminéno oznadmenim certifikaénimu organu a tato sluzba je

jiz zahrnuta v cené za certifikaci.

Vzory certifikaénich znacéek

Protokoly zkusebnich a kalibracnich laboratofi a inspekéni zpravy jsou povazovany za produkty, a

tudiz na nich nelze pouzit certifikacni znacky.

8 Platnost a uznavani certifikat

Cesky institut pro akreditaci o.p.s. je signatafem Multilateralni dohody EA, ktera deklaruje

celosvétové uznani a mezinarodni prijimani vystupnich dokument( z cinnosti akreditovanych
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organizaci (zkuSebnich a kalibracnich protokolu, certifikatd a inspekénich zprav) jako ekvivalentnich
protokoldm
a certifikdtdm vydanych akreditovanymi organy v jakékoliv zemi signatare EA MLA

(http://www.european-accreditation.org/content/mla/scopes.htm). Vzhledem k tomu, ze EA méa

dvoustranné dohody s nékterymi ostatnimi zemémi (¢leny IAF) jsou uvedené dokumenty uznavany

a prijimany i v téchto zemich.

Certifikaéni organy v CR akreditované Ceskym institutem pro akreditaci, o0.p.s. jsou rovnocenné
véem certifikacnim orgdnim akreditovanym v ¢lenskych zemich EA (evropské akreditace) a IAF a

neuznavani jejich vystupt je nerespektovani zminénych dohod (MLA).

9 Cenik sluzeb COSM

Registraéni poplatek za registraci je uveden v zadosti o certifikaci/recertifikaci. Naklady na
posuzovani a certifikaci jsou individualni a vychazi z velikosti organizace, poctu certifikovanych
technologickych procest, poc¢tu mistné dislokovanych pracovist, slozitosti ¢cinnosti dané organizace
a poctu do systému managementu implementovanych norem. Vypocet nakladli je podlozen

jednotkovou cenou na osobuauditoden (naklady na jednoho auditora za 1 den auditu).

Naklady na posouzeni pInéni podminek drzitele certifikatu v pribéhu jeho platnosti (2x pravidelné

ro¢ni dozorové audity) cca 1/3 nakladd za posuzovani a certifikaci SM roéné.

10 Kontakty

Ing. Alan Malec

Reditel UC GSM: 606 618 515

e-mail: malec@qualiform.cz
Ing. Petr Placek

GSM: 601 364 024

e-mail: placek@qualiform.cz
Ing. Michal Stodtlka

GSM: 725 722 205

e-mail: stodilka@qualiform.cz

Zastupce feditele UC

Ing. Pavlina Slavickova
Manazer kvality GSM: 728 046 624

e-mail: slavickova@qualiform.cz
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