Eticky kodex

akreditovaneé nebo certifikovaneé osoby

Tento eficky kodex stanovuje zavazky akreditované nebo certifikované
asoby pii wkonu jefi pednikalelske nebo jing dinnosti (dale jen , Sinnost”).
Je stérejnim pilifem zavazku chovat se eticky & spolecensky na vii.

Choedli byt akreditovana nebo certifikovana osoba nadale dspésna, musi

s neustale rozvijet a zdokonalovat, piicemz proces rozvoje a zlepSovani

zahrmuje nejen produkty, ale i jednotivee, jednotiivé organizaéni jednotky
i celou organizaci osoby.

Zakladnimi zasadami kodexu jsou:

1) poctive, cestné a moralni podnikani nebo jina dinnost
2) dodriovani pravidel volné a poctivé hospodarské soutéze
3) dodriovani poadavki prévnich predpisd regulujicich plisiugnou
cinnost, vGetné respektovani standard( a dalsich dokumentd
daneho cboru dinnosti
4} vzajemné dodriovani dohodnutych podminek a arovng
poskylovarych sluZeb
5) dodrzovani principd roviych pracovnich philezitosti, potirani jakekoliv
diskriminace a obtéZovani na pracovisti
6) zajiiténi bezpeéného pracowniho prostiedi
T) respektovani obchodniho tajemstvi a ddvérmosti informaci
B8) podavani pravdivych a dplnych informaci o skuteénych vastnostech
dodavaného zbo?l nebo sluZeb
g)  odmitani klamavé rekdamy
10}  korektni wiizovani reklamaci a stiznosti
11} potirani korupéniho prostiedi = je nemyslitelné, aby kdokoliv nabizel
nebo prifimal dplatky nebo obdobnd zvwhodnéni
12) podpora profesniho nistu pracovnilad

Zavazujeme se k dodrzovani tohoto Etického kodexu.
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